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Visszaru szabalyzat

A BAU-HAUS EpitGipari és Szolgdltatd Kft. &ltal forgalmazott és gyartott termékek eladds utani
visszavétele vev6tdl (kivéve garancialis okok) az alabbiak alapjan és feltételekkel térténhet:

1. Amennyiben a termék eladdsanak datuma és a termék visszavételének datuma kdzott

o kevesebb, mint 15 naptari nap telik el, a terméket eladasi dron visszavessziik.

o eladdstdl szamitott 15-60 nap eltelte kozétt, a terméket a vasarldsi drhoz képest 50%-kal
csokkentett aron vessziik vissza.

o eladastdl szamitott 60 naptari nap elteltévél, az arut nem tudjuk visszavenni.

2. Az ara visszavételének alapvetd feltétele hogy az druk igazoltan ellenérzétten, hasznalatlan
allapotban, sértetlen, bontatlan, szennyezédésmentes eredeti csomagoldsban legyenek, azok
dllapotat értékesité munkatdrsunknak a visszaszéllitds el6tt a helyszinen ellenérizni és doku-
mentalni kell.

3. A vevd dltal visszahozott terméket kizardlag abban az esetben tudjuk visszavenni, ha az eladas
datuma egyértelmlien megallapithatd. Ennek megallapitdsa a bemutatott szamla alapjan
torténik.

4. A visszavett aru ellenértékének visszafizetésére nincs lehetdség, az érvényes kedvezménylista
szerinti ellenérték levasarolhato.

5. Nem raktari termékek (specialis egyedi termékek, terméktipusok, kizérélag a vevd kérésére
berendelt), illetve egyedileg méretre gydrtott termékek visszavételére nincs lehetéség!

6. Termék visszavételére csak az értékesitdvel vald el6zetes egyeztetés utdn kerilhet sor, melynek
irasos nyoma kell legyen (e-mail, fax, jegyzékényv ) és az aru visszaszéllitdsdnal ez rendelkezésre
kell alljon.

7. Lejarati datummal rendelkezd termékek visszavétele a lejarati datum el6tti 90 naptari napig
lehetséges. A lejarati ddtumot megel6z6 90. naptari napot kdvetéen az arGt visszavenni nem
tudjuk.

8. A visszahozott termék a raktaros kolléga tételes mennyiségi és mindségi ellenérzése utan, az
értékesité kolléga jelenlétében, kerilhet visszavételre. Amennyiben az értékesité az aru
visszaszallitasakor nincs jelen, ez esetben Szabo-Turdk David, tavollétében Bagyon Béla kollégak
(mindségellendrzés) jogosultak a visszaszallitott aru allapotéval kapcsolatos éllasfoglalasra. A
Visszaru bizonylaton az atvétel tényét két alaird (raktaros + értékesité/mingségellendr) kell
igazolja.

9. A BAU-HAUS Kift ,Visszarl szabdlyzat”-a 2017 szeptember 15-t6l visszavonasig érvényes
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